
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

บทท่ี  ๕ 

การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ 
 

๕.๑  กรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล 
๕.๑.๑  กรอบในการติดตามและประเมินผล 

ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๕  มาตรา ๒๓๘ วรรค ๓ บัญญัติให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องรายงานผลการด าเนินงานต่อประชาชนในเรื่องการจัดท างบประมาณ การใช้จ่ายและผลการ
ด าเนินงานในรอบปีเพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและก ากับการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประกอบกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพันนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘
ข้อ ๒๙  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพันนาท้องถิ่น  มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้  (๑) ก าหนดแนวทาง  
วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพันนา  (๒) ด าเนินการติดตามและประเมินผลแผนพันนา  (๓) รายงานผล
และเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพันนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น  เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอ
ต่อสภาท้องถิ่น  คณะกรรมการพันนาท้องถิ่นและประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพันนาให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี  ทั้งนี้ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อย
กว่าสามสิบวัน  (๔) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพันนาองค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา  ที่ได้รับการ
แต่งตั้งตามระเบียบฯ ต้องก าหนดแนวทาง  วิธีการติดตามและประเมินผลแผนพันนาองค์การบริหารส่วนต าบล  โดย
ให้มีการประชุมก าหนดแนวทาง  วิธีการในการติดตามและประเมินผลและออกพ้ืนที่สุ่มตรวจติดตามประเมินผล
โครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินงานเพ่ือการติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล
และใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  ดังนั้นเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ระเบียบฯ  และการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพันนา  ให้สอดคล้องกับปัญหาความต้องการและแนวทางการพันนาที่
เหมาะสมกับพ้ืนที ่และสถานการณ์ภายนอกจึงต้องมีการติดตามและประเมินผลแผนพันนาองค์การบริหารส่วนต าบล
กาลิซาปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙  ขึ้นและสรุปรายงานผลเสนอต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เพ่ือนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล เสนอต่อสภาต าบลคณะกรรมการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซาและประกาศผลการ
ติดตามและประเมินผลแผนพันนาให้ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลโดยทั่วกันตามล าดับต่อไป 

ปัจจุบันการติดตามและประเมินผลนับว่ามีความส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารงานเป็นอย่างย่ิง  
เนื่องจากการติดตามและประเมินผล เป็นการประเมินผลงานการปฏิบัติงานของปีที่ผ่านมาว่ามีความสอดคล้องกับ
แผนงานที่ได้วางเอาไว้หรือไม่รวมทั้งการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอย่างแท้จริง  องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา  
ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภาระหน้าที่  ที่จะต้องให้การบริการแก่ประชาชนจึงจ าเป็นที่จะต้องมีการจัดท า
แผนติดตามและประเมินผล เพ่ือวัดถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลของการด าเนินการในด้านต่างๆ เพ่ือใช้เปรียบเทียบ
การท างานของปีที่ผ่านมาอีกด้วย 

 
 

/แผนผังขั้นตอน... 
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แผนผังขั้นตอนการด าเนินการติดตามและประเมินผล 
 

 

 

 

 

   

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/๕.๑.๒  แนวทาง... 
 

 

 

  

 

 

ก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

เสนอต่อคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหาร   
ส่วนต าบล 

ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 

ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยท่ัวกันอย่างน้อย  ปีละ  ๑  คร้ัง  
ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี  ท้ังน้ี  ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อย

กว่า  ๓๐  วัน 

ด าเนินการติดตามและ 

ประเมินผลแผนพัฒนา 

รายงานผลและเสนอความเห็น ซึ่งได้จากการ
ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อ         

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

 

คณะกรรมการ
ติดตามและ

ประเมินผลองค์การ
บริหารส่วนต าบลกา

ลิซา 
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๕.๑.๒  แนวทางในการติดตามและประเมินผล 

การติดตามและประเมินผลแผนพันนาเป็นเครื่องมือที่จ าเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของโครงการที่ด าเนินการอยู่ โดยที่การติดตามหมายถึงกิจกรรมภายในโครงการซึ่งถูกออกแบบมาเพ่ือให้ข้อมูล
ป้อนกลับเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่  ประสิทธิภาพของวิธีการด าเนินงานให้ลุล่วง  
ค่าใช้จ่ายโครงการ/กิจกรรมสูงเกินกว่าที่ก าหนดไว้  กลุ่มเป้าหมายหลักของโครงการ/กิจกรรมไม่ได้รับประโยชน์หรือ
ได้รับน้อยกว่าที่ควรจะเป็น  เกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการด าเนินงาน  เสียเวลาในการตรวจสอบความ
ขัดแย้งในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงาน  กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับประโยชน์จากโครงการ/
กิจกรรม  การประเมินผลคือ  การตรวจสอบผลการด าเนินงานในระหว่างที่ก าลังด าเนินการหรือภายหลังที่การ
ด าเนินการส าเร็จเสร็จสิ้นไปแล้วซึ่งการประเมินผล  เป็นส่ิงจ าเป็นเช่นเดียวกับการติดตาม  การประเมินผลแผนงานจะ
เป็นการบ่งชี้ว่าแผนงานที่ก าหนดไว้ได้มีการปฏิบัติหรือไม่อย่างไร  อันเป็นตัวชี้วัดว่าแผนงานที่ได้ด าเนินการไปแล้วนั้น
ให้ผลเป็นอย่างไร  น าไปสู่ความส าเร็จตามแผนงานที่ก าหนดไว้หรือไม่  ซึ่งผลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลถือ
ว่าเป็นข้อมูลย้อนกลับที่สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงและตัดสินใจในการจัดท าแผนพันนาท้องถิ่นต่อไป 
 

๕.๒  ระเบียบ  วิธีการและเคร่ืองมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 

   ๕.๒.๑  ระเบียบที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  พ.ศ. ๒๕๔๘  หมวด ๖  

ข้อ ๒๘  ได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะติดตามและประเมินผลแผนพันนาท้องถิ่น ซึ่ง
ประกอบด้วย  สมาชิกสภาท้องถิ่นที่สภาท้องถิ่นคัดเลือกจ านวนสามคน  ผู้แทนประชาคมท้องถิ่นที่ประชาคมท้องถิ่น
คัดเลือกจ านวนสองคน  ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือกจ านวนสองคน  หัวหน้าส่วนการบริหาร
ที่คัดเลือกกันเองจ านวนสองคน  ผู้ทรงคุณวุนิที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือกจ านวนสองคน  โดยให้คณะกรรมการเลือก
คณะกรรมการหนึ่ งคนท าหน้าที่ประธานคณะกรรมการและกรรมการอีกหนึ่งคนท าหน้าที่ เลขานุการของ
คณะกรรมการ  โดยคณะกรรมการทั้งหมดให้มีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละสองปีและอาจได้รับการคัดเลือกอีกได้ 
   ข้อ  ๒๙  ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพันนา
ท้องถิ่นไว้  ดังนี้ 
   ๑.  ก าหนดแนวทาง  วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพันนา 
   ๒.  ด าเนินการติดตามและประเมินผลแผนพันนา 
   ๓.  รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพันนาต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น  เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น  คณะกรรมการพันนาท้องถิ่นและประกาศผลการ
ติดตามและประเมินผลแผนพันนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  ภายในเดือน
ธันวาคมของทุกปี  ทั้งนี้ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 
   ๔.  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร  
 

 

/๕.๒.๒  วิธีการ... 
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๕.๒.๒  วิธีการในการติดตามและประเมินผล 

การติดตามแผนยุทธศาสตร์การพันนา  เป็นการตรวจสอบในระหว่างการด าเนินโครงการ
พันนาและกิจกรรมที่ด าเนินการจริงทั้งหมดในพ้ืนที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจ าปีงบประมาณนั้น ว่า
สามารถเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้หรือไม่  เพ่ือให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถระดมความคิดในการปรับเปล่ียน
วิธีการด าเนินงานที่จะสามารถน าไปสู่การบรรลุแผนที่ก าหนดไว้ได้  เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามผลการด าเนินงาน  
ได้แก่  แบบติดตามผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา  ซึ่งประกอบไปด้วย การติดตามการ
ด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมและการเปล่ียนแปลงโครงการ/กิจกรรม  การติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ  การ
ติดตามโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานการประเมินผล
แผนยุทธศาสตร์การพันนา  เป็นการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจริงเมื่อด าเนินโครงการ/กิจกรรมแล้วเสร็จ  เปรียบเทียบ
กับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  โดยเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล ได้แก่  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซาในภาพรวม  ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อผลการ
ด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์และประเด็นการพันนารวมทั้งการเปล่ียนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้อีกทั้ง
การติดตามและประเมินผลด้วยระบบ e-plan   ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา  โดยคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผล  มีวิธีการติดตามและประเมินผล  ดังนี้ 
 

๑)  การก าหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผล  ก าหนดห้วงเวลาในการติดตามและ
ประเมินผลโครงการ/กิจกรรม  โดยค านึงถึงความเหมาะสมของแต่ละโครงการ/กิจกรรม  ทั้งนี้ ก าหนดให้มีการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมทุกครั้งที่ด าเนินการแล้วเสร็จและสรุปเป็นรายไตรมาส  ระยะ
หกเดือน และรายงานให้ผู้บริหารทราบ เมื่อส้ินปีงบประมาณให้ด าเนินการประชุมคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลอีกครั้งพร้อมสรุปผลในภาพรวมอย่างน้อยปีละ  ๑  ครั้ง  แล้วรายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการ
ติดตามและประเมินผลต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นน าเสนอสภาท้องถิ่น  คณะกรรมการพันนาท้องถิ่น
และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพันนาให้ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลทราบโดยทั่วกัน
อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปีและปิดประกาศไม่น้อยกว่า  ๓๐  วัน 

ระยะเวลาการรายงานผลการด าเนินงาน  ดังน้ี 

รายไตรมาส 

    (๑)  ไตรมาสที่  ๑ (เดือน  ตุลาคม – ธันวาคม ๒๕๕๙)  
(๒)  ไตรมาสที่  ๒   (เดือน  มกราคม – มีนาคม ๒๕๖๐) 

    (๓)  ไตรมาสที่  ๓   (เดือน  เมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๐)  
(๔)  ไตรมาสที่  ๔   (เดือน  กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๖๐) 

ระยะ  ๖  เดือน 

    (๑)  เดือน  ตุลาคม  ๒๕๕๙ – มีนาคม  ๒๕๖๐ 
    (๒)  เดือน  เมษายน – กันยายน  ๒๕๖๐ 

 
/๕.๒.๓  เคร่ืองมือ... 

 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

๕.๓  ก าหนดเคร่ืองมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  ๒๕๕๐  มาตรา ๒๘๗  วรรค ๓ บัญญัติให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องรายงานผลการด าเนินงานต่อประชาชนในเรื่องการจัดท างบประมาณการใช้จ่ายและ
ผลการด าเนินงานในรอบปี  เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและก ากับการบริหารจัดการองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  ประกอบกับตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพันนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นพ.ศ. ๒๕๔๘ ก าหนดให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพันนา  แผนพันนาสามปี  
และแผนการด าเนินงาน  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการใช้งบประมาณวัสดุอุปกรณ์และทรัพยากรต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีความโปร่งใสเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ท้องถิ่นและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน  ถึงแม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีแผนพันนาท้องถิ่นที่ดีสักเพียงไรก็ตามแต่หากไม่สามารถบ่งชี้ถึง
ผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ได้  ก็ไม่สามารถท่ีจะบ่งบอกความส าเร็จของแผนพันนาท้องถิ่นได้ 

 

ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จึงต้องมีเครื่องมือที่ส าคัญในการตรวจสอบการด าเนินงานว่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือบรรลุเป้าหมายหรือไม่อย่างไรซึ่ง “ระบบติดตาม” และ ”ระบบประเมินผล” จะเป็น
เครื่องมือในการน าข้อมูลต่างๆมาปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมหรือแม้แต่ยุติการด าเนินงานโดยเครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม
และประเมินผลมี  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/แบบที่  ๑ ... 
 

 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 
แบบท่ี  ๑  การก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ค าชี้แจง  :  แบบท่ี  ๑  เป็นแบบประเมินตนเองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจะ
ท าการประเมินและรายงานทุกๆ ครั้ง หลังจากท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์แล้ว 
 

ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น....................................................................... 

ประเด็นการประเมิน 
มีการ

ด าเนินการ 
ไม่มีการ

ด าเนินการ 
๑  คณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล 

๑.๑  มีการจัดตั้งคณะกรรมการพนันาองค์การบริหารส่วนต าบลเพือ่จัดท าแผนพันนาองค์การ
บริหารส่วนต าบล 

  

๑.๒  มีการจัดประชุมคณะกรรมการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบลเพื่อจัดท าแผนพันนา
องค์การบริหารส่วนต าบล 

  

๑.๓  มีการจัดประชุมอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ   

๑.๔  มีการจัดตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพันนาองคก์ารบริหารส่วนต าบล   

๑.๕  มีการจัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพันนาองค์การบริหารส่วนต าบล   

๑.๖  มีคณะกรรมการพันนาองคก์ารบริหารส่วนต าบลและประชาคมเมืองพิจารณารา่งแผน
ยุทธศาสตร์การพันนา 

  

๒  การจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล 

๒.๑  มีการรวมรวมข้อมูลและปัญหาส าคญัขององค์การบริหารส่วนต าบลมาจัดท าฐานข้อมูล   

๒.๒  มีการเปดิโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผน   

๒.๓  มีการวิเคราะห์ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล (SWOT) และ AIC  เพื่อประเมิน
สถานภาพการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบล 

  

๒.๔  มีการก าหนดวสิัยทัศน์และภารกิจหลักการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบลทีส่อดคล้อง
กับศักยภาพของท้องถิ่น 

  

๒.๕  มีการก าหนดวสิัยทัศน์และภารกิจหลักการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบลทีส่อดคล้อง
กับยุทธศาสตร์จังหวัด 

  

๒.๖  มีการก าหนดจุดมุ่งหมายเพือ่การพันนาท่ียั่งยืน   

๒.๗  มีการก าหนดเป้าหมายการพันนาองค์การบริหารส่วนต าบล   

๒.๘  มีการก าหนดยุทธศาสตร์การพันนาและแนวทางการพันนา   

๒.๙  มีการก าหนดยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพันนา   

๒.๑๐ มีการอนุมัติและประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การพันนา   

๒.๑๒  มีการจัดท าบัญชีกลุ่มโครงการในแผนยุทธศาสตร ์   

๒.๑๓  มีการก าหนดรปูแบบการตดิตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์   

 

 

 

 

 

/แบบที่  ๒...   
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

แบบที่ ๒  แบบติดตามผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรายไตรมาส  
           และระยะ ๖  เดือน 

ค าชี้แจง  :  แบบที่  ๒  แบบประเมินตนเอง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 4  ปี (พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕๖๓)  โดยมีก าหนดระยะเวลาในการ
ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานทุกๆ  ๓  เดือน(รายไตรมาส)และ ทุกๆ ๖  เดือน  โดยเริ่มตั้งแต่ส้ินสุดโครงการ  
เดือนตุลาคม ๒๕60 – กันยายน  ๒๕๖1 

 

ส่วนที่  ๑ข้อมูลทั่วไป 

๑.๑  ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
๑.๒  รายงานผลการด าเนินงานรายไตรมาส 

(๑)  ไตรมาสที่  ๑ (เดือน  ตุลาคม – ธันวาคม ๒๕๕๙)  
(๒)  ไตรมาสที่  ๒   (เดือน  มกราคม – มีนาคม ๒๕๖๐) 

  (๓)  ไตรมาสที่  ๓   (เดือน  เมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๐)  
(๔)  ไตรมาสที่  ๔   (เดือน  กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๖๐) 

๑.๓  รายงานผลการด าเนินงานระยะ  ๖  เดือน   
  (๑)  เดือน  ตุลาคม  ๒๕60 – มีนาคม  ๒๕๖1 
  (๒)  เดือน  เมษายน – กันยายน  ๒๕๖1 

 
ส่วนที่  ๒  ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาสามปี   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/๒.๑  จ านวนโครงการ... 
 

 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

๒.๑  จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี 
 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา(พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕๖๓) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ปี ๒๕60 ปี ๒๕๖1 ปี ๒๕๖2 ปี ๒๕๖3 

โครงการ 
(เป้าหมาย) 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

โครงการ 
(เป้าหมาย) 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

โครงการ 
(เป้าหมาย) 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

โครงการ 
(เป้าหมาย) 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน         

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต         

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และ
การรักษาความสงบเรียบร้อย 

        

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน
พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว 

        

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

        

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

        

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี         

รวมท้ังสิ้น         

คิดเป็นร้อยละของยุทธศาสตร์การพัฒนา         

 
 

 

 

/แผนพัฒนาสามปี… 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖2) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

ปี  ๒๕60 ปี  ๒๕๖1 ปี  ๒๕๖2 รวม 

จ านวน
โครงการ/
กิจกรรม 

งบประมาณ 

จ านวน
โครงการ/
กิจกรรม 

งบประมาณ 

จ านวน
โครงการ/
กิจกรรม 

งบประมาณ 

จ านวน
โครงการ/
กิจกรรม 

งบประมาณ 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน         

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต         

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม 
และการรักษาความสงบเรยีบร้อย 

        

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการ
ลงทุนพาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว 

        

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการ
อนุรักษ์จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

        

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณี
และภมิูปัญญาท้องถิ่น 

        

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี         

รวมท้ังสิ้น         

 
 
 
 
 
 
 

/๒.๒  ผลการด าเนินงาน... 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

๒.๒  ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา  (เฉพาะปี  ๒๕60) 
 

ร้อยละของโครงการ/กิจกรรม  ทีด่ าเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕๖2) (เฉพาะปี  ๒๕60)   
ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60 

(ตารางเปรียบเทียบแผนพัฒนาสามปี  กับ  แผนการด าเนินงาน) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา โครงการ/กจิกรรม 

ในแผนพัฒนาสามป ี

งบประมาณ 

ในแผนพัฒนา
สามป ี

โครงการ/กจิกรรม 

ตามแผนการด าเนินงาน 

 

ร้อยละ 
งบประมาณ 

ตามแผนการ
ด าเนินงาน 

ร้อยละ 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน       

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต       

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 

    
 

 

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยก
รรม และการท่องเที่ยว 

    
 

 

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์จดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

    
 

 

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

    
 

 

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี       

รวมท้ังสิ้น       

 
 
 
 
 

/๒.๓  การเบิกจ่าย… 

 
 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

๒.๓  การเบิกจ่ายงบประมาณ  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
ร้อยละของโครงการ/กิจกรรม  ทีด่ าเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕๖2)(เฉพาะปี ๒๕60)   

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60 

(ตารางเปรียบเทียบแผนพัฒนาสามปี  กับ  เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา โครงการ/กจิกรรม 

ในแผนพัฒนาสามป ี

งบประมาณ 

ในแผนพัฒนาสามป ี

โครงการ/กจิกรรม 

ที่ด าเนินการจริง 
ตามเทศบัญญัติ 

 

ร้อยละ 
งบประมาณ 

ที่ด าเนินการจริง 
ตามเทศบัญญัติ 

ร้อยละ 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน       

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต       

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 

  
 

   

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยก
รรม และการท่องเที่ยว 

  
 

   

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์จดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  
 

   

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

  
 

   

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี       

รวมท้ังสิ้น       

 
 

 
 
 

 

 

/ร้อยละของโครงการ… 
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

ร้อยละของโครงการ/กิจกรรม  ที่ด าเนินการตามแผนการด าเนินงานและการด าเนินงานตามเทศบัญญัติงบประมาณ   
ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60 

(ตารางเปรียบเทียบแผนการด าเนินงาน  กับ  เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
โครงการ/กจิกรรม 

ตามแผนการ
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

ตามแผนการด าเนินงาน 

โครงการ/กจิกรรม 

ที่ด าเนินการจริง 
ตามเทศบัญญัติ 

 

ร้อยละ 
งบประมาณ 

ที่ด าเนินการจริง 
ตามเทศบัญญัติ 

ร้อยละ 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน       

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต       

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และการ
รักษาความสงบเรียบร้อย 

 
  

   

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิช
ยกรรม และการท่องเที่ยว 

 
  

   

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์จดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 
  

   

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

 
  

   

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี       

รวมท้ังสิ้น       

 

 

 

 

 

 

 

/สรุปตาราง… 

 

 

 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

สรุปตารางเปรียบเทียบร้อยละของแผนพัฒนาสามปี (เฉพาะปี  ๒๕60)  กับ ผลการด าเนินงาน  ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60 

(ภาพรวมทั้งหมด) 
 

๑. แผนพัฒนาสามปี (เฉพาะปี  ๒๕60) จ านวน.....................โครงการ     งบประมาณ......................................บาท 

ล าดับที ่ การด าเนินงาน จ านวนโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ งบประมาณ ร้อยละ 
๑ แผนการด าเนินงาน     

๒ การด าเนินงานจริงตามเทศบัญญตัิ     

 

 

 

๒.  แผนการด าเนินงาน ปีงบประมาณ  ๒๕60 จ านวน.....................โครงการ     งบประมาณ......................................บาท 

ล าดับที ่ การด าเนินงาน จ านวนโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ งบประมาณ ร้อยละ 
๑ การด าเนินงานจริงตามเทศบัญญตัิ     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่  ๓....   
 
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

ส่วนที่  ๓  ผลการด าเนินงานตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60 

๓.๑  โครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจประจ าปี  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 

 

ผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 

ล าดับที ่ โครงการ/กจิกรรม 

ผลการด าเนินงาน งบประมาณ 

ด าเนินการเสร็จ
แล้ว 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่ได้ด าเนินการ งบประมาณ 

ที่ได้รับ 

งบประมาณ 

ที่เบิกจ่ายไป 

๑       
๒       
๓       
๔       
๕       
๖       

รวมท้ังสิ้น   
 

 
 

ส่วนที่  ๔  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 

  ๔.๑  .................................................................................................... 
  ๔.๒  .................................................................................................... 
  ๔.๓  .................................................................................................... 
  ๔.๔  .................................................................................................... 

 
 

 

/แบบที่  ๓/๑… 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

 

แบบท่ี  ๓/๑  แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 
ค าชี้แจง  :  แบบที่  ๓/๑  แบบประเมินตนเอง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประเมินผลการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้และมีก าหนดระยะเวลาในการรายงานปีละ ๑  ครั้ง  หลังจากส้ิน
ปีงบประมาณ      

ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป 

๑.๑  ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      

๒.๑  วัน/เดือน/ปีที่รายงาน         

ส่วนที่  ๒  ยุทธศาสตร์การพัฒนาและโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 

๒.๑  ยุทธศาสตร์และจ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผนและจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

จ านวนโครงการ 
ปรากฏอยู่ใน

แผนพัฒนาสาม
ปี 

บรรจุในเทศ
บัญญัติ 

(น าไปปฏิบัติ) 

คิดเป็นร้อยละ 

ของโครงการที่
ปรากฏในแผนฯ  

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน    
๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต    
๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 

   

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยก
รรม และการท่องเที่ยว 

   

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์จดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

   

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

   

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี    
รวม    

 

 

 

 

/แบบที่  ๓/๒...   

 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

แบบที่  ๓/๒  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 

               ในภาพรวม   
แบบที่  ๓/๓  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

ค าชี้แจง  :  แบบท่ี  ๓/๒ และแบบท่ี ๓/๒                
  แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการด าเนินงาน (โครงการ/กจิกรรม)ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลกาลิซาในการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตามยุทธศาสตร์และประเด็นการพัฒนา  
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป 

ค าอธิบาย :  ให้ผู้ท าแบบประเมินท าเครื่องหมาย ()     
๑.  เพศ  (   )  ชาย    (   )  หญิง 
๒.  อายุ  (   )  ต่ ากว่า  ๒๕  ป ี   (   )  ๒๕ – ๔๐  ป ี   

   (   )  ๔๑ – ๖๐  ป ี   (   )  มากกว่า  ๖๐  ป ี  
๓.  การศึกษา (   )  ต่ ากว่าประถมศึกษา/ประถมศึกษา (   )  มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./เทียบเท่า 

   (   )  ปริญญาตรี    (   )  สูงกว่าปริญญาตรี  

๔.  อาชีพ (   )  รับราชการ    (   )  เอกชน/รัฐวิสาหกิจ/ค้าขาย 
   (   )  รับจ้าง/เกษตรกร   (   )  นักเรียน/นักศึกษา  

  (   )  อ่ืนๆ  ระบุ................................................ 
 

 

ส่วนที่  ๒  การประเมินความพึงพอใจผลการด าเนินงาน(โครงการ/กิจกรรม) ขององค์การบริหารส่วนต าบล    
กาลิซาในการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตามยุทธศาสตร์ 

และประเด็นการพัฒนา 

ค าอธิบาย  :  ๑.  มีทั้งหมด  ๗  ยุทธศาสตร์  ในแต่ละยุทธศาสตร์มี  ๙  ข้อ (ประเด็นการพันนา) 
  ๒.  แต่ละข้อมี  ๑๐  คะแนน    
  ๓.  ให้ผู้ที่ท าแบบประเมินใส่คะแนนในแต่ละข้อได้ตั้งแต่  ๐ – ๑๐  คะแนน 
 
 

 

/แบบประเมิน... 
 

 

 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

แบบที่  ๓/๒ 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซาในภาพรวม 
 

๑.  ความพึงพอใจตามประเด็นการพัฒนา 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๒.  มีการประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๔.  มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๕.  มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๖.  มีการด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๗.  ผลการด าเนินโครงการ/กจิกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๘.  มีการแกไ้ขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๙.  ประโยชน์ท่ีประชาชนไดร้ับจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

รวมคะแนน รวม ๙๐๐ คะแนน ได้    

 

๒.  ระดับความพึงพอใจคิดเห็นร้อยละ 

ประเด็นการพัฒนา 
ระดับความพึงพอใจ (%) 

พอใจมาก พอใจ ไม่พอใจ 

๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม    
๒.  มีการประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม    
๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม    
๔  มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ    
๕.  มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม    
๖.  มีการด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด    
๗.  ผลการด าเนินโครงการ/กจิกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา    
๘.  มีการแกไ้ขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน    
๙.  ประโยชน์ท่ีประชาชนไดร้ับจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรม    

ภาพรวม    

 

 

 

 

 

/แบบที่  ๓/๓... 
 
 
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

แบบที่  ๓/๓ 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 

ในแต่ละยุทธศาสตร์ 
 

๑. ผลการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา......................................(๑ – ๑๒) 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๒.  มีการประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๔.  มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๕.  มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๖.  มีการด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๗.  ผลการด าเนินโครงการ/กจิกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๘.  มีการแกไ้ขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

๙.  ประโยชน์ท่ีประชาชนไดร้ับจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน  ให้   

รวมคะแนน รวม ๙๐๐ คะแนน ได้  

 

๒. การเปล่ียนแปลงของชุมชนตามตัวช้ีวัดที่เลือก 
 

ตัวช้ีวัดที่เลือก หน่วย 

ผลการด าเนินงาน 

ก่อน
ด าเนินการ
(จ านวน) 

หลัง
ด าเนินการ
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

     
     

     

 

 

 

 

 

 

/๓.  ผลการ... 
 

 

 
 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

๓.  ผลการประเมินตามยุทธศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ระดับความพึงพอใจ (%) 

พอใจมาก พอใจ ไม่พอใจ 

๑. ยุทธศาสตรด์้านโครงสร้างพื้นฐาน    

๒. ยุทธศาสตรด์้านงานส่งเสริมคณุภาพชีวิต    

๓. ยุทธศาสตรด์้านการจดัระเบียบชุมชน / สังคม และการรักษาความสงบ
เรียบร้อย 

   

๔. ยุทธศาสตรด์้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรม และการ
ท่องเที่ยว 

   

๕. ยุทธศาสตรด์้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์จดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

   

๖. ยุทธศาสตรด์้านศิลปะ วันนธรรม จารตีประเพณีและภูมิปญัญาท้องถิ่น    

๗.  ยุทธศาสตร์ด้านการบรหิารจดัการที่ด ี    

ภาพรวม    

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/การประเมิน... 
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

การประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 

ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป 

ค าอธิบาย :  ให้ผู้ท าแบบประเมินท าเครื่องหมาย ()     
๑.  เพศ  (   )  ชาย     (   )  หญิง 
 

๒.  อายุ  (   )  ต่ ากว่า  ๒๕  ป ี    (   )  ๒๕ – ๔๐  ป ี   

  (   )  ๔๑ – ๖๐  ป ี    (   )  มากกว่า  ๖๐  ป ี  

 

๓.  การศึกษา (   )  ต่ ากว่าประถมศึกษา/ประถมศึกษา  (   )  มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./เทียบเท่า 

  (   )  ปริญญาตรี     (   )  สูงกว่าปริญญาตรี  

  

๔.  อาชีพ (   )  รับราชการ     (   )  เอกชน/รัฐวิสาหกิจ/ค้าขาย 

  (   )  รับจ้าง/เกษตรกร    (   )  นักเรียน/นักศึกษา  

 (   )  อ่ืนๆ  ระบุ................................................ 
 

ส่วนที่  ๒  การประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา
พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ค าอธิบาย  :   ๑.  มีงานบริการที่ต้องการประเมิน  จ านวน ..................... งาน 

  ๒.  ความพึงพอใจในการให้บริการ  จ านวน ...................... ด้าน 

  ๒.  มีระดับความพึงพอใจ  ๓  ระดับ (พอมาก / พอใจ / ไม่พอใจ) 
  ๓.  ให้ผู้ท าแบบประเมินใสเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความพึงพอใจ    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/งานบริการ... 
 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

งานบริการ ............................................. 
 

ความพึงพอใจในการให้บริการ 
(ให้ผู้ท าแบบประเมินใสเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดับความพึงพอใจ)    

ความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

พอใจมาก พอใจ ไม่พอใจ 

๑. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ    

๑.๑ ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อนและมีความคล่องตัว    

๑.๒ ความรวดเร็วในการให้บริการ     

๑.๓ ความชัดเจนในการอธิบาย ช้ีแจง และแนะน าขั้นตอนในการให้บริการ    

๑.๔ ความเป็นธรรมของขั้นตอน วิธีการให้บริการ (เรียงตามล าดับกอ่นหลัง มีความ
เสมอภาคเท่าเทียมกัน)  

   

๑.๕ ความสะดวกที่ได้รับจากการบริการแตล่ะขั้นตอน    

๑.๖ ระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสมตรงต่อความต้องการของผู้รับบริการ    

๒. ด้านเจ้าหน้าที่บุคลากรผู้ให้บริการ    

๒.๑ ความสภุาพ กิริยามารยาทของเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ    

๒.๒ ความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ลักษณะท่าทางของเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ    

๒.๓ ความเอาใจใส่ กระตือรือร้นและความพร้อมในการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี    

๒.๔ เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความสามารถในการให้บริการ เช่น การตอบค าถาม ช้ีแจงข้อ
สงสัย ให้ค าแนะน า ช่วยแก่ปัญหา 

   

๒.๕ เจ้าหน้าที่ให้บริการต่อผู้รับบริการเหมือนกันทุกราย โดยไม่เลือกปฏิบัติ    

๒.๖ ความซ้ือสตัย์สจุริตในการปฏบิัติหน้าที เช่น ไม่รบัสินบน ไม่หาประโยชน์ในทางมิ
ชอบ ฯลฯ 

   

๓. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก    

๓.๑ สถานท่ีตั้งของหน่วยงาน สะดวกในการเดินทางมารับบริการ    

๓.๒ ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ท่ีจอดรถ ห้องน้ า โรงอาหาร
โทรศัพท์สาธารณะ ท่ีนั่งคอยรับบริการ 

   

๓.๓ ความสะอาดของสถานท่ีให้บริการโดยรวม    

๓.๔ ความเพียงพอของอุปกรณ์/เครื่องมือในการให้บริการ    

๓.๕ คณุภาพและความทันสมยัของอุปกรณ์/เครื่องมือในการให้บริการ    

๓.๖ การจัดสถานท่ีและอุปกรณ์ ความเป็นระเบียบ สะดวกต่อการติดต่อใช้บริการ    

๓.๗ ป้าย ข้อความบอกจุดบริการ/ป้ายประชาสัมพันธมี์ความชัดเจนและเข้าใจง่าย    

๓.๘ ความพอใจต่อสื่อประชาสัมพนัธ์/คู่มือและเอกสารให้ความรู ้    

๔.  อื่นๆ ระบุ ............................................................................ 
              ........................................................................... 

   

 

 

/ส่วนที่  ๔ ...  
 

 

 

 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. ๒๕60– ๒๕๖3) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกาลิซา 
 

ส่วนที่  ๔  ข้อเสนอและแนวทางแก้ไขปัญหา 
 

  ๔.๑ ............................................................... 
  ๔.๒ ............................................................... 
  ๔.๓ ............................................................... 
 

   

************************************************************* 


